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v Empresa especialitzada en l’ assessoria en R+D+i

v Filosofia de les 3P’s de l’ excel·lència en innovació a les
organitzacions (Persones, Projectes, Processos)

v Desenvolupant programes per a diferents empreses i
organitzacions (públiques i privades)

v Equip multidisciplinari amb àmplia experiència en el
disseny, implementació i auditoria de projectes, personal
investigador i sistemes de gestió de l’R+D+i

v Experts internacionals en Innovation Management
Systems

v Participació activa a diferents comitès de normalització i
estandardització a nivell estatal i internacional (CEN,
ISO, AENOR)

Qui com
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Qui som

Més de 20 anys d’ experiència en 
projectes innovadors de universitats, 
centres tecnològics, Pimes i grans 
empreses, oferint  també  formació  
“in-company” sobre las dimensiones 
del model de innovació, des del 
disseny, las fonts de finançament, 
els indicadors de seguiment, 
l’avaluació i certificació dels 
sistemes d’R+D+i i de la 
transferència de tecnologia.

Experts internacionals per a la 
ISO,  CEN i UNE en nous 
estàndards sobre innovació. 
Membres  dels  grup  de  treball  
específics  i comitès tècnics sobre 
R+D+I: Projectes,    sistemes de gestió 
i transferència de tecnologia.

L’ equip   de   Itimes va crear   el   
primer sistema espanyol de 
certificació de projectes d’R+D+I a 
nivell  tècnic  i  comptable  a  l’  any  
2001  per l’aplicació    de    les    
deduccions fiscals de manera segura 
al 2003 i del personal investigador 
al 2007.

Auditors  capacitats  tècnics en 
qualitat i Innovació (família UNEs
166000, ISO 56000  i ISO 9001.

Acreditats com consultors en 
Innovation Management a la   
plataforma Europea IMP3rove

Comptem amb una àmplia xarxa de 
col·laboradors, científics,    universitats  
i professionals

7 raons

PER LA NOSTRA PASSIÓ, ÀMPLIA EXPERIÈNCIA I COMPROMÍS AMB LA 
INNOVACIÓ I LA TRANSFERÈNCIA DE TECNOLOGIA
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Qui som
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ü Qualsevol canvi acceptat pel mercat

ü Èxit
INNOVAR té a veure amb experimentar amb IDEES que
puguin resoldre un PROBLEMA i es basa en una NECESITAT

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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Diagrama del procés I+D+i(ResearchGate).

Productes Serveis
Processos
Organització

Innovació tecnològica, o no
Incremental o radical

Millora de l’ eficiència

Avantatge competitiu
Diferenciació

Ser els primers
Sorprendre
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Innovar en el Model de Negoci:
QUÈ; QUÍ; COM 

Tecnologia
Mercat

R+D
Experiència
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La SISTEMATIZACIÓ es un mètode que permet passar del coneixement comú o
experiència, al coneixement conscient i organitzat

ü Redueix la incertesa i garanteix accions
ü Incorpora l’ anàlisi a les organitzacions
ü Promou la millora continua
ü Potencia una innovació conscient – no espontània -
ü Estimula la recerca i aprofitament de les oportunitats
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Aportant un enfoc metodològic i harmonitzat
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ü Es la forma en la que una empresa o institució dirigeix i controla totes
les activitats que estan associades a la innovació:

Ø Com es planifica
Ø Estructura organitzativa: departament de I+D+I, responsable
Ø Els processos de l’ organització
Ø Recursos que la organització aplica
Ø Documentació que es fa servir

ü La missió, l’ enfocament estratègic, les competències nuclears i objectius,
han de controlar el conjunt del procés de gestió

ü Ha de tenir en compte de manera sistemàtica les necessitats del client, la
situació competitiva, els objectius i estratègies de l’ empresa, així como les
possibilitats de la tecnología
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Al mercat, una col·laboració d’ èxit requereix
üRespecte i confiança entre les parts
üDiversitat d’experiències, disciplines, competències i

perspectives
üMètodes definits, regles, valors i objectius
üAcordar la propietat intel·lectual
üUna estratègia alineada entre les parts

I… com construïm una col·laboració d’ èxit amb totes les
parts interessades?¿?¿
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Amplis ecosistemes d’actors estretament interrelacionats
Ø Ja no funciona un ecosistema d’innovació sense tenir en compte

l’impacte d’una cultura social que hi confiï
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Tenim la capacitat de construir confiança??
Ø Formació des de la base i a totes les professions

Ø Els mitjans són clau
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Els estàndards de gestió per a la 
construcció de confiança a un sistema 

de desenvolupament sostenible
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ADMINISTRACIÓN

UNIVERSIDAD

EMPRESA

Un estàndard en general, segons la ISO/IEC, és el patró o norma aprovat
per consens per un organisme d’ estandardització reconegut, que
proporciona regles, pautes i/o característiques par us comú.

Basats en l’ experiència real i provats en la pràctica

Espanya va jugar un PAPER PIONER a nivell internacional, amb el
desenvolupament de la família de normes UNE166:002 Gestió de la
I+D+i, que ha inspirat a estàndards de països veïns i ha liderat el
desenvolupament europeu en aquest àmbit

Procés de cooperació voluntària entre la industria, els clients, les
autoritats públiques i altres parts interessades, en el desenvolupament d’
especificacions tècniques basades en el consens

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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Acadèmics, Centres d’ 
investigació Investigadors, 

Instituts

Empreses
Patronals, 

associacions…Responsables polítics
Agencies 

governamentals, 
Agencies de cooperació 

internacional

Estructures de recolzament a la innovació Inversors, Consultors, 
Experts en normalització i avaluació de la conformitat. Associacions, ONGs

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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üProporcionen especificacions d’ índole mundial
per productes, serveis i sistemes, que
garanteixen la qualitat, la seguretat i la
eficiència. Són fonamentals para facilitar el
comerç internacional.

üUn sistema de gestió és la forma en que una
organització gestiona les parts
interrelacionades del seu negoci amb la
finalitat d’ assolir les seves metes i objectius.
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üEls estàndards del sistema de gestió ISO
ajuden a les organitzacions a millorar el seu
exercici mitjançant una més gran consciència
dels empleats i el lideratge i compromís de la
gerència amb aquestes metes i objectius
organitzacionals.

üUn principi important és que totes les normes
poden treballar juntes sobre la base d’una
estructura comuna.

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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Aquests estàndards es poden aplicar a qualsevol 
organització, gran o petita, pública o privada, 
independentment del seu producte o servei i 
independentment del seu sector d’ activitat

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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EXPLICITAR LA IMPORTÀNCIA ESTRATÀGICA DE LES ACTIVITATS 
D’ INNOVACIÓ I LA SEVA GESTIÓ

ESTABLIR UN 
MARC CREIBLE 

I COMÚ D’ 
APRENETATGE 

I 
COMPARATIVA

CREAR 
DEFINICIONS I 

UN 
LLENGUATGE 

COMÚ
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AMB LA FINALITAT DE:

ü Clarificar que la gestió
professionalitzada de la innovació és
accessible a tot tipus d'organitzacions

ü Promoure punts de referencia e
intercanvi de bones pràctiques

ü Fomentar l’aplicació d’ enfocaments
ü Promoure l’agilitat organitzacional

NO PRETEN:

ü Prescriure un model únic
ü Proporcionar solucions com una

recepta miraculosa
ü Permetre que una organització se

proclami «innovadora»
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ü BENEFICIS ESTRATÈGICS

Ø AJUDA a DETECTAR i APROFITAR OPORTUNITATS i AMENACES al mercat i/o a la
tecnologia, des de totes las àrees de l’ empresa, anticipant tendències

Ø APORTA un valor afegit de CONFIANÇA en l’ activitat d’ innovació de l’ empresa, potenciant
la seva IMATGE empresarial i la seva COMPETITIVITAT, REFORÇANT la seva capacitat de
traccionar el mercat. INCEMENTA la REPUTACIÓ i la VALORACIÓ de l’ organització

Ø ESTABLEIX avantatges competitius sostenibles, en ajudar a ACCELERAR el “TIME TO
MARKET” i el “TIME TO PROFIT”, a identificar les oportunitats a las tres dimensions del
model de negocio (Productes, Processos i Persones), i en PROPORCIONAR l’ ESTRUCTURA
i FLEXIBILITAT necessàries para adaptar el model de negocio.

Ø INCREMENTA la sostenibilitat i resiliència.

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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ü BENEFICIS TÀCTICS I OPERATIUS

Ø GESTIONA amb major eficàcia i eficiència tota activitat d’ innovació a qualsevol àrea de l’
empresa, amb la mateixa perspectiva, fent visibles totes les iniciatives importants, optimitzant
el procés d’ innovació i la productivitat

Ø AJUDA a PLANIFICAR, ORGANITZAR i CONTROLAR les unitats d’ innovació així com la
cartera de productes generats

Ø ESTABLEIX la interacció de la innovació amb altres departaments o divisions de l’ empresa,
fomentant la CULTURA d’ innovació. MOTIVA i ATRAU el talent. La diferència la marquen
les persones

Ø DEMOSTRA la TRANSPARÈNCIA de les activitats d’ innovació ajudant a la seva difusió a
tot el personal

Ø ACCELERA el CANVI de l’ organització

Copyright © 2023 iTimes Advisers. All rights reserved
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ENFOC A LA 
REALITZACIÓ 

DE VALOR

VISIÓ I 
ESTRATÈGIA 
D’ INNOVACIÓ

CULTURA COL·LABORACIÓ PROPIETAT 
INTEL·LECTUA

L

INTELIGÈNCIA 
ESTRATÈGICA

PORTFOLI D’ 
INNOVACIÓ

CARACTERÍSTIQUES
PRINCIPALS
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CONTEXT OF THE
ORGANIZATION

Organization context
Interested parties
Culture
Collaboration

2 NORMATIVE REFERENCES

1 SCOPE

3 TERMS AND DEFINITIONS

0 INTRODUCTION

6PLANNING
Opportunities and risk

Objectives
Portfolio

8OPERATIONS
Innovation initiatives
Innovation processes

9PERFORMANCE EVALUATION
Monitoring and measurement

Internal audits
Management review

7SUPPORT
Resources

Competences
Tools and Methods

Intellectual property

10IMPROVEMENT
Corrective actions

Continuous improvement

5 LEADERSHIP
Value realization
Strategy
Vision
Policy
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Els avenços tecnològics ben liderats són la solució als ODSs pel que hem de continuar 
insistint!

URGENT: generar plans de comunicació específics sobre l'impacte positiu de la 
tecnologia en les nostres vides per reduir la creixent desconfiança de la societat davant
els avenços científics i tecnològics i fomentar les vocacions

FOMENT DE LA CORESPONSABILITAT EN GENERAL i dels mitjans de comunicació
en particular per al canvi cultural → actualment les notícies negatives están augmentant
i creix l'aversió del ciutadà als avenços tècnics

Implementar un llenguatge comú que serveixi per formar, gestionar, comunicar, comparar, 
col·laborar...

IS ALL ABOUT PEOPLE → IS ALL ABOUT TRUST 
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UN SISTEMA D’ APLICACIÓ VIABLE PER LES ORGANITZACIONS, QUE 
S’ INTEGRA A LA RESTA DE SISTEMES CERTIFICATS ISO
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Dra. Anna Sanchez Granados
annasanchez@itimes.es 

+34 610 52 90 69 
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